


Wielkie otwarcie 25.09.2011



Stadion Cracovii w liczbach:

• 15 016 miejsc,

• Pełne zadaszenie trybun,

• Segmentacja widowni,

• 14 punktów gastronomicznych,

• 26 Sky Boxów,

• 472 miejsca na trybunie VIP,

• 8 lokali komercyjnych,

• 2 sala konferencyjne,

• Rozkładana scena,

• Możliwość organizacji eventów firmowych.



Nagrody

• Lider Małopolski 2010 dla 
Miasta Krakowa i MKS 
Cracovia SSA za 
przebudowę stadionuprzebudowę stadionu

• Laureat konkursu 
architektonicznego 
"Kraków mój dom" w 
kategorii architektura 
użyteczności publicznej 



Podział sektorów

• Sektor dla osób niepełnosprawnych -C

• Sektor dopingujący „młyn” - D

• Sektor dla kibiców gości - J

• Sektor rodzinny -I

• Sektory VIP i SKY BOX

• Trybuna prasowa



Bezpieczeństwo na stadionie

• Karty Kibica

• Biometryczna identyfikacja kibiców

• Najnowocześniejszy monitoring w Polsce

• Wydzielone sektory dla zagorzałych fanów i kibiców przyjezdnych



Karta Kibica
• Karnet/bilet 

– Możliwość zakupu karnetu na wszystkie lub na wybrane mecze 
sezonu

• Strefa Kibica
– Specjalna internetowa oferta dla posiadaczy Kart Kibica

– Możliwość zakupu biletu i karnetu przez Internet

– Podgląd wszystkich transakcji 

• Program lojalnościowy• Program lojalnościowy
– Program oparty na mechanizmie zbierania punktów za zakupy 

określonych produktów. Następnie wymiany tych punktów na 
Nagrody (produkty i usługi oferowane przez program).

– Identyfikatorem Uczestnika w programie jest Karta Kibica Cracovii

– Program jest platformą do regularnej komunikacji z Kibicami

• Portmonetka
– Bezgotówkowy sposób płatności na stadionie

• Hokej

• Obiekty rekreacyjne  Cracovii



Punkt Obsługi Kibica
• Wykonanie zdjęcia biometrycznego,

• Skanowanie dowodu osobistego,

• Odbiór w kasie Karty Kibica,

• Sprzedaż karnetu lub biletu,





Pytania?



Dziękuję za uwagę


